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TERMO DE REFERÊNCIA X 

Contratação de serviços de terceiros para Desenvolvimento de 
Ações do Convênio Proteção Social Básica - Recurso Estadual. 

Oficinas/Cursos profissionalizantes direcionados ao Servico de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos - Jovens e Adolescentes de 15 
a 17 anos (Acão Jovem). 

• 
1. Informática Básica: Trabalhar os módulos de Windows, Excel, 

Word, PowerPoint, In ternet, Digitação e Elaboração de 
Currículos. Turma de até 15 participantes. Carga horária de 38 
horas, sendo desenvolvido nos dias 08,09, 10, 11, 12, 15, 16, 
17,18, 19,22, 23 e 24 do mês de Julhoj2019, das 19hOOmin ás 
22hOOmin. Deverá ser ministrado por um profissional com 
conhecimentos da área de informática; ser fornecido apostilas e 
certificados individuais aos participantes. A sala com os 
computadores será disponibilizada pela contratante e outros 
materiais ficam sob responsabilidade da contratada. Será 
realizado na escola do município EE Bairro Limoeiro. 

• 

2. Trufas e Bombons: Realizar atividades de preparo de chocolate e 
recheios; Preparo ideal da formas e utensílios; Temperagem e pré 
cristalização; Coberturas e recheios variados; Trufas de morango 
e coco; Turfas em formas de gelo; Trufas de chocolate; Passo a 
passo das trufas; Moldagem; Trufas recheadas; Decorações 
diversas. Turma de até 20 participantes. Carga horária de 12 
horas, sendo desenvolvido nos dias 23, 24, 25 e 26 de 
Setembro j2019, das 08hOOmin ás 11hOOmin. A contratada 
deverá fornecer apostilas, certificados e todos os materiais para 
as atividades. Será realizado no CRAS - Centro de Referência de 
Assistência Social. 

3. 	 Auto Maquiagem: Realizar atividades de relações interpessoais 
no trabalho; Limpeza de pele; Apresentação dos produtos; 
Práticas de maquiagem; Maquiagens para o dia, noite e festas; 
Regras práticas para o crescimento profissional. Turma de até 
20 participantes . Carga horá ria de 09 horas, sendo desenvolvido 
nos dias 15, 16 e 17 de Outubroj 2019, das 07h30min às 
10h30min. A contratada deverá fornecer apostilas, certificados e 
todos os materiais para as atividades. Será realizado no CRAS 
Centro de Referência de Assistência Social. 
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participantes do Serviço de Proteção e Atendimento Integral a Família 

PAIF (Renda Cidadã). 

• 

1. Panificação e Decoração de Bolos para festas: Elaboração de 
receitas de diferentes massas: chocolate e branca; Recheios e 
combinação de sabores; Técnicas para prensagem e montagem 
de bolos; Técnicas de decoração de bolos com bicos; Técnicas de 
colorimetria para cada tipo de bolo; Limpeza e organização do 
ambiente de trabalho; Higiene pessoal. Turma de até 20 
participantes. Carga horária de 12 horas, sendo realizado nos 
dias 29,30 e 31 de Julhoj2019, das 13hOOmin as 17hOOmin. A 
çontratada deverá fornecer apostilas, çertificados e todos os 
materiais para as atividades. Será realizado no CRAS - Centro de 
Referéncia de Assistência Social. 

2. 	 Aromatizador de Ambientes: Desenvolver técnicas de etiqueta e 
segurança; Aroma de varetas; Aroma spray; Água para lençóis; 
Sache para gavetas; Decorações; Cuidados com manuseio e 
higiene. Turma de até 20 participantes. Carga horária de 04 
horas, sendo realiza do no dia 28 de Agostoj2019, das 18hOOmin 
as 22hOOmin. A contratada deverá fornecer apostilas, 
certificados e todos os materiais para as atividades. Será 
realizado no CRAS - Centro de Referênçia de Assistência Soçial. 

• 
3. Tranças e Penteados: Desenvolver técnicas de relações 

interpessoais no trabalho; Penteados diversos; Modelos variados 
de tranças; Preparação adequada para cada penteado. Carga 
horária de 18 horas, sendo realizado nos dias 29, 30 e 31 de 
Outubroj2019, das 08hOO as 11hOO e das 13hOOmin as 
16hOOmin. A contratada deverá fornecer apostilas, certificados e 
todos os materiais para as atividades. Será realizado no CRAS 
Centro de Referência de Assistência Social. 

4. 	 Sabonetes Artesanais: Desenvolver técnicas de produção com 
formatos variados; Pinturas e moldes diversos ; Embalagens; 
Etiqueta e segurança; Dicas de vendas; Qualifiçação dos 
produtos; Confeccionar sabonetes em barras, formatos em rosa, 
bucha, redondo e liquido. Turma para até 20 participantes. 
Carga horária de 04 horas, sendo realizado no dia 25 de 
Junhoj2019, das 13hOOmin as 17hOOmin. A contratada deverá 
fornecer apostilas, certificados e todos os materiais para as 
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atividades. Será realizado no CRAS - Centro de Referência de 


Assistência Social. 


5. 	 Reciclagem - Puff com Pneus: Desenvolver técnicas de limpeza 
dos pneus; Montagem dos assentos; Pintura dos pneus; 
Montagem dos puffs e acabamentos. Turma para até 15 
participantes. Carga horária de 09 horas, sendo realizado nos 
dias 16, 17 e 18 de Julhoj2019, das 13h30min às 16h30min. 
Serão fornecidos pela contratante os pneus. A contratada deverá 
fornecer apostilas, certificados e os materiais para as atividades. 
Será realizado no CRAS - Centro de Referência de Assistência 

Social. 

6. 	 Lancheiro jChapeiro: Desenvolver técnicas de higiene pessoal; 
Limpeza e organização do ambiente; Manipulação correta de 
alimentos; Têcnicas de relações interpessoais no trabalho; 
Conhecimento de utensílios e equipamentos; Cortes de carnes; 
Tipo de pães; Combinação de acompanhamentos; Elaboração de 
cardápios; Produtos; Preparo de lanches quentes e frios ; Preparo 
de sucos naturais. Turma de até 20 participantes. Carga horária 
de 15 horas, sendo realizado nos dias 09, 10, 11, 12 e 13 de 
Setembroj2019, das 19hOOmin às 22hOOmin. A contratada 
deverá fornecer apostilas, certificados e todos os materiais para 
as atividades. Será realizado no CRAS - Centro de Referência de 
Assistência Social. 

7. 	 Confeitaria, Preparo e Confecção de Pão de Alho: Trabalhar o 
preparo de massas; Preparo da pasta (recheios); Finalização 
ideal do produto; Higiene pessoal. Turma de até 20 
participantes. Carga horária de 04 horas, sendo realizado no dia 
27 de Junho j20 19, das 13hOOmim ás 17hOOmin. A contratada 
deverá fornecer apostilas, certificados e todos os materiais para 
as atividades. Será realizado no CRAS - Centro de Referência de 
Assistência Social. 

8. 	 Designer de Sobrancelhas: Desenvolver técnicas de pintura de 
sobrancelhas; Retirar excessos; Corrigir, moldar e harmonizar de 
acordo com os formatos dos rostos; Relações interpessoais de 
trabalho. Turma de até 15 participantes. Carga horária de 18 
horas, sendo realizado nos dias 11, 12, 13, 14, 18 e 19 de 
Novembro j2019, das 13 hOOmin às 16hOOmin . A contratada 
deverá fornecer apostilas, certificados e todos os materiais para 
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as atividades. Será realizado no CRAS - Centro de Referência 

Assistência Social. 

9. 	 Panificação - Preparo de Sonhos Assados: Têcnicas para o 
preparo da mas sa; Preparação de recheios (creme e doce de 
leite); Higienização pessoal e do ambiente; Apresentar os 

produtos adequados; Manuseio dos produtos e utensílios. Turma 
de atê 20 participantes. Carga horária de 04 horas, sendo 

realizado no dia 25 de Novembro / 2019, das 18hOOmin às 
22hOOmin. A contratada deverá fornecer apostilas, certificados e 
todos os materiais para as atividades. Será realizado no CRAS 

Centro de Referência de Assistência Social. 

• 10. Confeitaria de Panetones: Desenvolver têcnicas para a fabricação 
des se tipo específico de pão; t êcnicas de fermentação á cocção; 
Etapas do preparo de massas , incluindo recheios e coberturas; 

Mêtodos de conservação e embalagem; Princípios de higiene na 
manipulação de alimentos; Padronização de pesos e medidas; 
Aproveitamento ideal d e ingredientes e outros aspectos 
relacionados. Turma de atê 20 participantes. Carga horària de 
04 horas, sendo realizado no dia 05 de Dezembro / 2019, das 

l8hOOmin às 22hOOmin. A contratada deverá fornecer apostilas, 

certificados e todos os materiais para as atividades. Será 
realizado no CRAS - Centro de Referência de Assistência Social. 

• 	
Contratação de serviços de terceiros para Desenvolvimento das 

ações do Serviço de Proteção e Atendimento Integral ás Famílias 
PAIF /Bolsa Família - Recurso Municipal. 

Oficinas I Cursos Profissionalizantes: 

1. 	 Garçom/Garçonete: Desenvolver têcnicas de apresentação 
pessoal; Postura profissional; Comunicação correta; Cuidados 
com a organização do ambiente de trabalho; Como receber e 
acomodar os clientes; Lidar com reclamações; Como finalizar os 
serviços; Higiene pessoal; Segurança no local de trabalho; 
Responsabilidade ambiental. Turma de atê 20 participantes. 
Carga horària de 24 horas, sendo realizado nos dias 12, 13, 14, 

15, 19, 20 , 21 e 22 de Agosto / 20l9, das 19hOOmin às 
22hOOmin. A contratada deverá fornecer apostilas, certificados e 
todos os materiais para as atividades. Será realizado no CRAS 
Centro de Referência de Assistência Social. 
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Atividades: 

2. 	 Dança - Ritmos Variados: Traba lhar com as famílias atividades 
voltadas a dança, visando à variação de ritmos musicais, tais 
como funk, forrô, samba, salsa, bolero, sertanejo, eletrônica, 
zumba, entre outros. Quantidade de participantes ilimitada. 
Carga horária de 02 horas semanais, sendo realizadas as 
quartas-feiras das 19hOOmin às 21h OOmin, com duração de 
julho a dezembro de 2019. A contratante irá disponibilizar o 
equipamento de som. As atividades deverão acontecer no CRAS -
Centro de Referência de Assistência Social e / ou praça e / ou 
outro local de fácil acesso e com comum acordo entre as partes . 

• Contratação de serviços de terceiros para Desenvolvimento de 
ações do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos com 
Idosos (SCFV). 

• 

1. Atividade de Gingo Terapia: Trabalhar com grupo de idosos, 
exercícios fisicos leves, musical idade, fortalecer os laços e 
vínculos familiares. Quantidade de participantes indeterminada. 
Deverá ter um profissional /instrutor trabalhando com o grupo 
durante o período da atividade. Carga horária de O 1 hora 
semanal, sendo realizada a atividade nas segundas feiras, das 
15h30min às 16h30min, com duração de julho a dezembro de 
20 19. A contratante disponibilizarà tatames (se necessário) e 
equipamento de som. Será desenvolvido no CRAS - Centro de 
Referência de Assistência Social e/ou praça e/ou outro local de 
fácil acesso e com comum acordo entre as partes. 

2. 	 Atividade de Pintura e Artesanatos diversos : Trabalhar têcnicas 
variadas de pintura e artesanatos, tais como pin tura em 
recic1ávei s, telhas, vidros, panos, roupas, entre outros. 
Artesanatos tais como reutilização de recic1áveis, bordados, 
manuseios de materiais, entre outros. Quantidade de 
participantes ilimitada. Carga horária de 04 horas semanais, 
sendo realizadas as quintas feiras, das 13hOOmin às 17hOOmin, 
com duração d e julho a dezembro de 2019 . Os materiais (tintas, 
caixas, pinceis, tecidos, etc.) serão fornecidos pela contratante 
de acordo com as necessidades. Deverá ter um 
profissional / instrutor acompanhando o grupo durante a 
atividade. Será desenvolvido no CRAS - Centro de Referência de 
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Assistência Social e/ ou outro local de fácil acesso e com comu 
acordo entre as partes. 

Contratação de serviços de terceiros para Desenvolvimento de 
ações do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para 
Crianças e Adolescentes de 06 a 15 anos. 

• 

1. Atividade de Capoeira: Desenvolver técnicas de autoconfiança, 
autocontrole, respeito ao próximo e outras técnicas que a 
capoeira oferece. Trabalhar com crianças de 06 a 15 anos 
fortalecendo os vínculos familiares e afetivos. Trabalhar com 
outras faixas de idade também. Sem quantidade de participantes 
definida. Carga horária de 04 horas semanais, sendo realizadas 
as segundas feiras, nos horários das 08h30min ás 10h30min e 
das 13h30min às 15h30min, com duração de julho a dezembro 
de 2019. A contratante disponibilizará tatames e/ou 
colchonetes, cordas e pneus usados caso necessário. 
Instrumentos e equipamentos ficam sob responsabilidade da 
contratada. Deverá ter um profissional/instrutor durante a 
realização das atividades. Será desenvolvido no CRAS - Centro 
de Referência de Assistência Social e / ou outro local que venha a 
ser adequado para a atividade. 

• 

2. Atividade de Jiu Jitsu / MMA: Desenvolver técnicas de 
autoconfiança, autocontrole, respeito ao próximo e outras 
técnicas ligadas ao Jiu Jitsu / MMA. Trabalhar com diferentes 
idades e grupos. Quantidade de participantes ilimitada. Carga 
horária de 09 horas semanais, sendo realizadas as terças, 
quintas e sextas feiras, das 18h30min á s 21h30hrs, com 
duração de julho a dezembro de 2019. A contratante 
disponibilizará os tatames caso necessário. Deverá ter um 
profissional / instrutor durante a realização das atividades. Será 
desenvolvido no CRAS - Centro de Referência de Assistência 
Social e/ou outro local que venha a ser adequado para a 
atividade. 
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