Termo de Referéncia

Contratacdo de empresa para aquisicio de Microcomputadores do tipo Desktop,
Notebooks, maletas para Notebooks, Monitores, Plotter AO, Impressora Multifuncional mono e
Impressora Multifuncional Color.

ITEM DESCRICAO E CARACTERISTICAS

01 - 15 Unidades Microcomputador tipo Desktop

02 — 4 Unidades Notebook

03 -4 Unidades Maletas para Notebooks

04 - 20 Unidades Monitor

05 — 1 Unidades Impressora de Grande Formato Plotter AO
06 — 7 Unidades Impressora Multifuncional Laser (mono)
07 - 3 Unidades Impressora Multifuncional Colorida (Color)

Item 01 - Especificacdes Técnicas — Microcomputador Desktop.

Especificagdes Técnicas — deverad possuir, no minimo, 01 (um) processador Intel Core i5
equivalente ou superior, minimo de 102 Geragdo, com arquitetura x86-64; no minimo, 06 (seis) nucleos
fisicos e 12 (doze) threads, possuir frequéncia real de clock interno de no minimo, 3,9 GHz, frequéncia
turbo max de, no minimo, 4,00 GHz, caché interna de no minimo 09 MB (nove Megabyte), memdria
RAM com tecnologia DDR4 ou superior, com frequéncia de operagéo de no minimo, 2930 MHz, no
minimo 08 GB (oito gigabytes) de memdria instalada;

Armazenamento, devera ser padrdo SSd (Solid State Driver), possuir 01 (uma) unidade de
disco com capacidade minima de 480GB (quatrocentos e oitenta gigabytes), podera ser Padrdao M.2 ou
SATA3 (Serial Advanced Technology Attachment).

Placa mie Projetada e desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ofertado ou
em regime de OEM especificamente para o modelo ofertado, devidamente comprovado;

Deverd possuir, no minimo, 06 (seis) portas USB (Universal Serial Bus) padrdo 2.0 ou
superior, sendo pelo menos 04 (Quatro) portas na parte de tras do gabinete e 02 (duas) portas frontais,
n3o sendo aceito qualquer tipo de adaptador extensor de portas; Devera possuir no minimo 01 (uma)
porta USB de tecnologia 3.0 ou superior, possuir no minimo 01 (um) Slot de expansdo padrao PCI
Express, 02 (dois) Slots de meméria DDR4 SDRAM ou superior, com capacidade minima de expansdo até
32 GB; Possuir controladora de disco com no minimo, 02 (dois) conectores SATA Il ou superior,
instalada na prépria placa mde (on-board)

Controladora de video podera ser onboard, devera possuir resolugdo gréfica de, no minimo,
1366X768 dpi, deverd possuir, no minimo, 03 (trés) portas, sendo 1 (uma) VGA (D-SUB), 1 (uma)
Displayport e 1(uma) HDMI (High-Definition Multimedia Interface — Interface de Alta Resolugdo);

No caso de o equipamento ndo possuir as caracteristicas da controladora de video acima,
devera ser fornecido placa de video off-board que atenda a todas estas exigéncias/fungdes. O Gabinete
deverd possuir no minimo 01 (Uma) Baia de 5,25 polegadas, (01) uma Baia para disco (s) rigido (s) de 3,5
polegadas; A cor deveré ser predominantemente preta. O gabinete deve ter caracteristicas SFF (Smal
Form Factor) tool less, ou seja, ndo utiliza ferramentas para abertura do gabinete, colocagdo/fixagdo e
remogdo de disco rigido, unidade dptica, placas de expansdo tipo PCl, possuir Leds indicativos de
equipamento ligado e atividade de disco rigido, compativel com a placa mée; Permitir a utilizagdo na
posicdo vertical e horizontal; possuir no minimo 01 (um) alto-falante que poderd estar integrado ao
gabinete, com poténcia minima de 1 Watt; Possuir sistema de circulagéo de ar suficiente para dissipar o
calor produzido pelos componentes internos; Fonte de alimentagdo com poténcia minima de 300W
real, suficiente para suportar o equipamento em sua capacidade maxima;



Deverd possuir, no minimo, 01 (uma) interface de rede Gigabit Ethernet 10/100/1000BASE-
T, Onboard ou Off-board, barramento PCI-X ou PCI-Express, Full Duplex; Audio placa de som onboard;

Cabos de forca Tripolar minimo de 10A, para ligagdo da fonte do Gabinete.

Drivers poderd ser fornecido em midia fisica ou devera estar disponivel no site do
fabricante, para instalagdo e configuragdo de todos os componentes apos reinstalagdo do sistema; A
documentagdo de instalagdo e configuragdo devera ser fornecida impressa ou em midia DVD/CD, em
idioma Portugués (do Brasil), contendo orientagdes para a configuragdo e operagdo do produto
fornecido;. Bios. Deverda possuir Bios, Plug & Play, do mesmo fabricante do equipamento cotado ou ter
direitos (COPYRIGHT) sobre essa BIOS, comprovado através de atestado fornecido pelo fabricante da
mesma; As atualizagBes, quando necessdrias, deverdo ser disponibilizadas no site do fabricante, possuir
possibilidade de habilitar e desabilitar as portas USB, possuir suporte para senha de BIOS em dois niveis,
de usudrio e de administrador;

O equipamento deverd ser entregue com o Sistema Operacional Microsoft Windows 10
Professional (64 bits) ou versdo superior, pré-instalado, em portugués do Brasil, com licenca de uso e
com possibilidade de atualizagdo; Se necessério, deverd ser fornecida midia fisica e/ou digital (original)
do sistema operacional para futuras formatagdes, que permita a reinstalagdo do Sistema Operacional
retornando para o padrdo de fabrica.

Item 02 -Especificacbes Técnicas — Microcomputador Notebook

Especificagdes Técnicas — Devera possuir 01 (um) processador Intel Core i5 equivalente ou
superior, minimo de 102 Geragdo, com arquitetura x86-64, no minimo, 04 (quatro) nucleos fisicos e 08
(oito) threads, frequéncia real de clock interno de no minimo, 1,60 GHz; Devera possuir frequéncia turbo
max de no minimo, 3,6 GHz; Deverd possuir cache interna de no minimo 06 MB (seis Megabyte);
Deveré possuir velocidade de barramento de no minimo 4 GT/s. Memdria RAM com tecnologia DDR4 ou
superior possuir frequéncia de operagdo de no minimo, 2133 MHz, no minimo 08 (oito) GB (gigabytes)
de meméria instalada; Armazenamento deveré ser padrdo SSD (Solid State Drive), possuir 01 (uma)
unidade de disco com capacidade minima de 256GB (duzentos e cinquenta e seis gigabytes); Devera ser
Padrdo M.2 ou SATA3 (Serial Advanced Technology Attachment); Unidade Optica DVDROM A unidade
6ptica para leitura e gravagdo de DVD/CD é opcional; Placa mde Projetada e desenvolvida pelo mesmo
fabricante do equipamento ofertado ou em regime de OEM especificamente para o modelo ofertado,
devidamente comprovado; Deverd possuir, no minimo, 02 (duas) portas USB (Universal Serial Bus)
padrdo 2.0 e/ou 3.0; Deverd possuir no minimo 01 (um) Slot de memdaria DDR4 ou superior removivel;
Controladora de video controladora de video devera ser onboard; Devera possuir resolugdo grafica de
no minimo, 1920x1080 dpi; Devera possuir, no minimo, 01 (uma) porta, sendo esta digital do tipo HDMI
(High- Definition Multimedia Interface — Interface de Alta Resolugdo) ou padrdo DisplayPort, neste
dltimo caso (DisplayPort) a solugdo deverd vir acompanhada de um adaptador para HDMI; Tela de video
Deverd possuir tela com no minimo 15 polegadas de diagonal visivel, Widescreen; Devera possuir
resolucdo de, no minimo, 1920x1080; Mouse Um (01) Mouse Touchpad padrdo; Teclado Devera possuir
01 (um) teclado integrado ao gabinete Deverd possuir uma (01) Webcam integrada com microfone
embutido com resolugdo minima de 720p; Devera possuir fonte AC externa 100-240V com selegdo
automética de tens3o, acompanhada do seu respectivo cabo de alimentagdo no padrdo brasileiro e do
mesmo fabricante do equipamento; A bateria deve possuir autonomia minima de 04 (quatro) horas; O
notebook deverd pesar no méaximo 1,8 kg; Conectividade deverd possuir no minimo de 01 (uma)
interface de rede Ethernet Onboard; Deverd ser Padrdo Gigabit Ethernet 10/100/1000 Mbps; Deve
possuir conectividade Wireless Onboard,; Audio: Deverd possuir Placa de som onboard; Devera possuir
alto-falante interno com poténcia minima de 1 (um) W, conectado a saida de som interna da placa mae.
0 alto-falante em questdo ndo é o buzzer da placa mde, mas um substituto as caixas de som externas;
Quando da conexdo de fone de ouvido no conector frontal, o alto-falante interno deve ser



automaticamente desabilitado, evitando o indesejavel efeito de som de duas fontes simultdaneas e
diferentes. Este conjunto de som interno deve ser a principal fonte de som do equipamento, sendo
possivel a reprodugdo de dudio sem a conexdo de nenhum dispositivo externo. Ndo serdo aceitas
quaisquer adaptagdes sobre o gabinete original para se atingir essa exigéncia; Devera possuir Drivers
(midia fisica e/ou digital) de instalag&o e configuragdo para todas as placas e componentes instalados no
computador; A documentagdo de instalago e configuragdo devera ser fornecida impressa ou em midia
DVD/CD, em idioma Portugués (do Brasil), contendo orientagBes para a configuragdo e operagdo do
produto fornecido; Todos os cabos necessérios a conexdo do equipamento a rede elétrica com plugue
de acordo com o padrdo utilizado no Brasil, A Bios devera ser compativel com fabricante do
equipamento cotado ou ter direitos (COPYRIGHT) sobre essa BIOS, comprovado através de atestado
fornecido pelo fabricante da mesma; As atualizagdes, quando necessérias, devem ser disponibilizadas no
site do fabricante; Sempre que o equipamento for inicializado deve ser mostrado no monitor de video o
nome do fabricante do microcomputador. Deveréd possuir a possibilidade de habilitar e desabilitar as
portas USB; Deverd possuir suporte para senha de BIOS em dois niveis, de usuério e de administrador; O
equipamento deverd ser entregue com o Sistema Operacional Microsoft Windows 10 Professional (64
bits) ou superior, pré-instalado, em portugués do Brasil, com licenca de uso e com possibilidade de
atualizagdo; Se necessdrio, deverd ser fornecida midia fisica e/ou digital (original) do sistema
operacional para futuras formatagdes, que permita a reinstalagdo do Sistema Operacional retornando
para o padrdo de féabrica.

Item 03 - Especificacdes Técnicas Maletas para Notebook

Especificagdes Técnicas — Maletas para Notebook deverd ser fornecida maleta de nylon ou
poliéster, para guarda e transporte de cada notebook e seus acessérios; Maleta para transporte
compativel com as dimensdes de notebook igual ou superior a 15 polegadas; A maleta devera possuir
alca de ombro acolchoada, ajustavel e removivel e alga de méo reforgada;

Item 4- Especificacdes Técnicas para Monitor

Especificagdes Técnicas - Monitor com iluminagdo LED, superficie da tela antirreflexo, drea
visivel de no minimo 20 polegadas e formato Widescreen (relagdo de 16:9); Suportar resolugdo de no
minimo 1920 x 1080 pixels a 60 Hz; Possuir brilho de no méximo 250cd/m? e taxa de contraste tipico de
no minimo 1000:1; Tipo de painel IPS, antirreflexo; Deve possuir dngulo de visualizagdo (H x V) de 178°
x 178°; Possuir ajuste de altura, inclinagéo e rotagdo; Suportar montagem VESA (100mm x 100mm);

N3o deve possuir fungdo TV; Possuir no minimo 2 (duas) portas de video, sendo 1 (uma)
porta do tipo HDMI, e uma do tipo VGA (ndo serd aceito a utilizagdo de adaptadores ou conversores);
Fonte de alimentagdo interna com ajuste automatico de voltagem, suportando faixas de tensdo de 100-
240VAC em 50-60 Hz.

Item 5- Especificacdes Técnicas para Impressora Colorida de Grandes Formatos Plotter AO

Especificagbes Técnicas - Impressora Colorida de Grandes Formatos — Plotter AO,
tecnologia: Jato de tinta com no minimo, 4 (quatro) cores;

Velocidade de impressdo: 25 seg./pagina em A1, 82 impressdes Al por hora, resolugdo da
impressdo: minima de 2400 x 1200, Meméria Fisica: Interna de 1 (um) Gigabytes ou superior; Painel de
controle: Frontal com botdes, display e LED”s para exibigdo de status operacional; Compatibilidade:
Windows10 e AutoCAD, acompanhada dos respectivos drivers de instalagdo, Linguagens de Impressdo:
HP-GL/2, HP-RTL, CALS G4, JPEG, URF, Formato: suporte tamanho até AO; Tipo de Midia: Tamanho do
rolo 279 a 914 mm, Tamanho da folha Alimentador automatico de folhas: 210 x 279 mm a 330 x 482
mm, alimenta¢do manual: 210 x 279 mm a 914 x 1897 mm, Folhas padrdo Alimentador automatico de



folhas: A4, A3, alimentacdo manual: A4, A3, A2, A1, A0, Gramagem 60 a 280 g/m? (rolo/alimentagéo
manual); 60 a 220 g/m? (alimentador automdtico de folhas)279 a 914 mm, Interface: Gigabit Ethernet
100/1000), USB 2.0 Hi-Speed, Wi-Fi 802.11a/b/g/n, Wi-Fi Direct, Tensdo de alimentagdo: 110V/220V,
acompanhada de cabo de alimentagdo, com no minimo 1,5m de comprimento Deve possuir Energy Star.
Manuais técnicos: Acompanha documentagdo em portugués, em papel ou CD-ROM.

Item 6- Especificacdes Técnicas_para Multifuncional Laser Preto (Mono)

Impressora Multifuncional Mono, COPIADORA, SCANNER E FAX, Especificagdo minima: Que
esteja em linha de produgdo pelo fabricante, impressora com tecnologia Laser, padrdo de cor
monocromatico; tipo multifuncional imprime, copia, digitaliza, fax, meméria 128 MB, resolugdo de
impressdo 600 x 600 DPI; resolugdo de digitalizagdo 1200 x 1200 DPI, resolugdo de cépia 600 x 600;
velocidade de impressdo 30 PPM preto e branco, capacidade da bandeja 150 paginas, ciclo mensal
30.000 péginas; fax 33.6kbps opcional, interfaces USB, rede ethernet 10/100 e WIFI 802.11 b/g/n, frente
e verso automatico;

Item7- Especificacdes Técnicas para Multifuncional Colorida

Impressora Multifuncional Laser Color, Impressora multifuncional com impressdo térmica a
laser, Quantidade de tonners de impressdo: 4 preto, ciano, magenta, amarelo, 1 de cada, Memdria
interna: minimo de 256mb, 02 Bandejas de alimentagdo de papel 1 Capacidade para até 50 folhas,
Capacidade para até 250 folhas - Impressdo em ambos os lado: Automdtica, Ciclo mensal de impressdo
25.000 péginas ou superior Conectividade: Conexdo LAN Ethernet porta rj 45 - USB 2.0 de alta
velocidade, Porta USB para impressdo imediata - Servidor de impressdo para conectividade de rede sem
fio, Bluetooth Low Energy BLE Wi-Fi Direct para impressdo por dispositivos mdveis Recursos de
Impressdo: Qualidade Minima 600x600dpi, Imprime 27 paginas por minuto em papel A4 e 28 ppm em
papel de tamanho Carta, Recursos de Copia e Digitalizagdo, Alimentagdo de energia 110v ou fonte
bivolt.

JUSTIFICATIVA

A aquisicdo se faz necessdria diante da necessidade de continuidade e melhorias das
atividades dos Departamentos/Setores da Administragdo, bem como visando atender a demanda
reprimida de computadores e impressoras de forma a evitar prejuizos ao desempenho das atividades
desempenhadas pelos funcionarios e ainda buscando manutengdo e melhoria do servigo prestado pelos
Departamentos, atualmente alguns equipamentos se encontram defasados tecnologicamente,
incapazes de executar com eficiéncia as atividades necessdrias dos servidores e que, portanto,
necessitam de substituicao.

GARANTIA

Todos equipamentos, assim como seus acessérios e componentes deverdo ter garantia
minima de 12 (doze) meses. O prazo de garantia contara a partir da data do Recebimento definitivo dos
equipamentos. Durante o prazo de garantia serd substituida sem 6nus parte ou pega defeituosa, apds o
concluido pelo analista/técnico de que hd a necessidade de substituir uma pega ou recolocéd-la no
sistema, salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos; Durante o
periodo de garantia, a assisténcia técnica sera prestada equipamentos ou empresa prestadora de
servicos de assisténcia técnica devidamente credenciada pelo mesmo; A manutengdo corretiva, que se
fard sempre que necessdria ou solicitada, compreende o diagnéstico, assisténcia técnica e solugdo de



problemas, bem como a substituicdo de componentes que apresentarem defeitos ou avarias, ou seja,
quaisquer servigos que se fizerem necessdrios para deixar os equipamentos em perfeito estado de
funcionamento. Ap6s a efetiva manutengdo corretiva, o técnico em conjunto com o usudrio, deverdo
reconhecer.

DO PRAZO DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO

Os equipamentos deverdo ser entregues em 01 etapa com prazo de entrega de até 30
(trinta) dias a contar da assinatura do contrato ou instrumento equivalente. No caso de o modelo
ofertado tiver sido descontinuado, deverdo ser entregues equipamentos em linha de produgdo, do
mesmo fabricante, com configuragdo igual ou superior ao modelo ofertado na proposta; Os
equipamentos deverdo ser entregues de segunda a sexta-feira, exceto feriados, no horario de 08h00 as
11h30 e de 13h00 as 17h00, no sede da Almoxarifado da Prefeitura Municipal de Guzoldandia. Os
produtos serdo objeto de inspegdo, com abertura das embalagens; Comprovagdo de que o produto
atende as especificagdes minimas exigidas e/ou aquelas superiores oferecidas. Nos casos de sinais
externos de avaria de transporte ou de mau funcionamento do produto, verificados na inspegdo do
mesmo, este deverd ser substituido por outro com as mesmas caracteristicas, no prazo de até 15
(quinze) dias corridos, a contar da data de realizagdo da inspegdo; Nos casos de substituigdo do produto,
iniciar-se-30 os prazos e procedimentos estabelecidos neste Termo de Referéncia; Correrdo por conta
da Contratada as despesas com o frete, transporte, seguro e demais custos advindos da entrega dos
produtos.

Devera contar com central de atendimento para abertura de chamados, preferencialmente
0800, para abertura de chamado, devendo ser gerado nimero da solicitagdo para cada pedido realizado.
Devera oferecer canais de comunicagdo e ferramentas adicionais de suporte online como “chat”, “e-
mail” e pagina de suporte técnico na Internet com disponibilidade de atualizagdes e “hotfixes” de
drivers, BIOS, firmware, sistemas operacionais e ferramentas de troubleshooting, no minimo. Todos os
equipamentos deverdo atender integralmente as exigéncias das especificagdes técnicas do Termo de
Referéncia em tela. O prazo limite para o inicio efetivo do atendimento devera ser de até 08 (oito) horas
Gteis contados a partir da abertura do chamado, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE. O prazo
limite para o encerramento do atendimento deverd ser de até 72 (setenta e duas) horas a contar da
data de abertura do chamado.

O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias apds a emissdo valida do documento
fiscal correspondente (nota fiscal, recibo ou equivalente), devidamente preenchido, atestado e
acompanhado das Certiddes que comprovem a sua devida Regularidade Fiscal. Todo e qualquer
pagamento sera efetuado, regra geral, através de transferéncia em conta corrente, devendo, portanto,
os participantes informar banco, agéncia e n? de conta em sua proposta.

Guzolandia, 27 de dezembro de 2021
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