DEPARTAMENTO MUNICIPAL
DE EDUCACAO E CULTURA

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUZOLANDIA - SP

PROTOCOLO GERAL DE PREVENCAO E ATENDIMENTO DE ACIDENTES NAS
UNIDADES ESCOLARES MUNICIPAIS

Este documento tem como objetivo complementar as orientagdes contidas na Resolugao DE n°
02/2026, orientando e padronizando as a¢des preventivas de atendimento e de registro de acidentes ocorridos
nas unidades escolares do municipio de Guzolandia. A proposta ¢ garantir seguranga, acolhimento,
comunicacao clara com as familias e responsabilidade compartilhada de todos os envolvidos.

Espera-se que todos os profissionais da unidade escolar prezem, diariamente, pela seguranca e pelo
bem-estar de toda comunidade escolar, em especial das criangas, atuando de forma cuidadosa e atenta em
cada momento da rotina. Para isso, ¢ essencial que observe constantemente os espagos e as praticas, tomando
atitudes preventivas para evitar acidentes.

Mesmo com todos os cuidados e a organizagdo dos espagos, ¢ necessario reconhecer que acidentes
podem ocorrer, especialmente no contexto da Educacdo Infantil. Isso se deve ao fato de que as criangas
pequenas estdo em um periodo intenso de desenvolvimento motor, cognitivo e social, marcado por
movimentagoes, exploragdes e descobertas constantes.

Com base nos preceitos legais estabelecidos pela Constituicao Federal (art. 227), que atribui a familia,
a sociedade e ao Estado o dever de assegurar, com absoluta prioridade, o direito a vida e a saude de criangas
e adolescentes; no Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n® 8.069/1990), especialmente o art. 4°,
paragrafo tnico, alinea “a”, que reforca a prote¢ao integral e o atendimento as necessidades emergenciais de
saude; e na Lei Lucas (Lei n° 13.722/2018), que torna obrigatoria a capacitagdo em nogdes basicas de
primeiros socorros para professores e funcionarios de estabelecimentos de ensino, ¢ fundamental que as
institui¢des escolares adotem protocolos claros de atendimentos em caso de acidentes.

Assim, por meio deste documento, institui-se um protocolo para as unidades escolares do municipio
de Guzolandia, com o objetivo de assegurar uma conduta responsavel por parte de toda a equipe escolar. Este
procedimento aplica-se a qualquer acidente ocorrido no interior da unidade escolar, envolvendo estudantes,
profissionais da educacao, visitantes ou quaisquer membros da comunidade escolar.

Procedimentos Basicos

1. Acolher a pessoa acidentada de forma calma e respeitosa, garantindo conforto e tranquilidade
sempre que possivel;

2. Avaliar a gravidade da situagdo e prestar os primeiros socorros basicos, conforme a formagao
anual em prevencao de acidentes no ambiente escolar e primeiros socorros;
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3. Solicitar apoio de outros profissionais da equipe para que este entre imediatamente em contato
com os responsaveis legais (no caso de estudante) e/ou com um contato de emergéncia (em caso de
funcionarios ou visitantes). E, se necessario, acionar a central telefonica da Prefeitura pelo 192, para envio

de servigo de atendimento movel;

4. Acionar o gestor da unidade escolar para ciéncia e realizar todos os registros necessarios;
5. Se necessario, isolar o local com o intuito de preservar o ambiente para seguranga dos demais;
6. Evitar aglomeragado ao redor da vitima, removendo as demais criangas para garantir seguranga

e privacidade;
7. Em caso de estudantes, verificar no prontuario do aluno, bem como na ficha de matricula a
existéncia de alergias, uso de medicamentos ou outras informagdes relevantes que possam interferir no

atendimento.

Diante de qualquer acidente envolvendo estudantes, especialmente nas unidades de Educacao Infantil,
¢ fundamental adotar medidas que assegurem a prote¢do da crianga, o direito a informacao da familia e o
registro adequado dos fatos, evitando qualquer irregularidade ou omissdo. Para isso, orienta-se que:

1. Todo acidente, independentemente da gravidade aparente, deve ser comunicado ao
responsavel legal da crianca e realizado o encaminhamento médico, caso qualquer sintoma posterior se
manifeste;

2. A comunicacdo deve ser feita por ligacdo telefonica, e preferencialmente, refor¢ada por
mensagem via WhatsApp institucional da unidade escolar, a fim de garantir todas as formas de registros e
promover a transparéncia;

3. O responsavel deverd ser informado sobre o ocorrido, a conduta adotada pela escola, a
necessidade de observacao da crianga e a recomendacgao de avaliagdo médica, mesmo que preventiva;

4. Caso o responsavel opte por ndo retirar a crianca imediatamente apos o acidente, por
considerar que ndo houve agravamento ou necessidade de atendimento imediato (em comum acordo) ¢
imprescindivel que, ao buscé-la essa decisdo seja formalizada por escrito. Assim, a escola deve solicitar que,
mesmo diante dos fatos, o responsavel se compromete a observar a crianga ao sair da unidade escolar,
buscando orientagdes médicas, caso qualquer sintoma posterior se manifeste;

5. A conduta da crianga ao servico da satide por parte da escola ndo ¢ uma pratica recomendada
como regra e deve ser evitada, salvo em situagdes excepcionais, nas quais nao haja atendimento imediato

disponivel por parte do atendimento moével.
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6. Na auséncia dos responsaveis no momento do atendimento médico, a escola devera comunicar
o Conselho Tutelar, a fim de assegurar o acompanhamento e a prote¢ao integral da crianca. Ressalta-se que,
embora ndo se configure como uma pratica recomendada, ¢ esperado que haja o devido zelo e a adogdo de
medidas compativeis com o dever de cuidado diante de situa¢des que envolvam risco a integridade da
crianca.

7. Apbs o ocorrido, caso a familia ndo atualize a unidade escolar sobre o estado de saude da
crianga, a mesma devera entrar em contato com o responsavel a fim de acompanhar o estado de saude da

crianga e atualizar o registro da ocorréncia com essas informac¢des complementares.

Sabe-se que os procedimentos aqui descritos ja fazem parte das orientagdes institucionais repassadas
aos profissionais da rede por meio de formagdes e documentos oficiais. Este protocolo visa, ndo apenas
padronizar e organizar as condutas diante de situagdes de acidentes, mas também respaldar as agdes dos
servidores no cumprimento das orientagdes, oferecendo seguranca e clareza no exercicio de suas fungdes.
Reafirmamos, assim, nosso compromisso com a prote¢do da crianga, o didlogo com as familias e o cuidado

compartilhado que fortalece o trabalho coletivo nas unidades escolares.
Lista de atendimento médico Emergencial:
Pronto Atendimento — UBS Cirga Ferreira Soares Mattos

R. Manoel Candido da Silva, 1200, Guzolandia - SP, 15355-013
Telefone: (17) 3637-1171

Guzolandia, 07 de margo de 2.026.

Andrei Duarte de Souza
Diretor do Departamento de Educagao e Cultura

Guzolandia/SP
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